
OSNOVI ORGANIZACIJEOSNOVI ORGANIZACIJE
-- teorijeteorije organizacijeorganizacije --
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AutomobilskaAutomobilska industrijaindustrija 1900.1900.--tihtih

�� PrviPrvi auto auto –– 18188585.. ((CarlCarl BenzBenz))
�� 1900. 1900. PeugeotPeugeot -- 500 automobila godi500 automobila godiššnjenje

�� Karakteristike tadaKarakteristike tadaššnjeg nanjeg naččina proizvodnjeina proizvodnje
�� Visoko struVisoko struččna radna snagana radna snaga
�� Proizvodnja je visoko decentralizovanaProizvodnja je visoko decentralizovana
�� UpotrebljavauUpotrebljavau se mase maššine opine opššte namenete namene
�� Mali obim proizvodnjeMali obim proizvodnje
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Henry Ford Henry Ford –– 18631863--19471947

�� PrviPrvi FordovFordov auto auto –– 1893.1893.
�� OsnivanjeOsnivanje Ford Motor      Ford Motor      

Company Company –– 1903.1903.
�� Model A (1903Model A (1903--1905) 1905) –– 1750 1750 komkom..
�� Model B (1904Model B (1904--1906) 1906) –– 500 500 komkom..
�� Model C (1904Model C (1904--1905) 1905) –– 800 800 komkom..
�� Model F (1905Model F (1905--1906) 1906) –– 1000 1000 komkom. . 
�� Model K (1906Model K (1906--1908) 1908) –– 900 900 komkom. . 
�� Model N (1906Model N (1906--1908) 1908) –– 7000 7000 komkom..
�� Model R (1907Model R (1907--1907) 1907) –– 2500 2500 komkom. . 
�� Model S (1907Model S (1907--1909) 1909) –– 3750 3750 komkom..
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Ford Motor CompanyFord Motor Company

�� 19081908.. –– ModelModel TT,, PiquettePiquette PlantPlant, , DetroitDetroit
�� 1909. 1909. –– napunapuššta proizvodnju drugih modelata proizvodnju drugih modela
�� 19101910.. –– HighlandHighland ParkPark
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ZnaZnaččajne promene u proizvodnji ajne promene u proizvodnji 
koje je Ford primenio:koje je Ford primenio:

1.1. Kompletna Kompletna zamenljivostzamenljivost delovadelova
-- merni sistemi visoke preciznosti merni sistemi visoke preciznosti 
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ZnaZnaččajne promene u proizvodnji ajne promene u proizvodnji 
koje je Ford primenio:koje je Ford primenio:

2.2. Podela rada na jednostavne zadatke i Podela rada na jednostavne zadatke i 
specijalizacija radaspecijalizacija rada
-- podela rada radnika i inpodela rada radnika i inžženjeraenjera
-- 1914. 1914. -- nadnica od 5$ za 8h (2,34$ 9h)nadnica od 5$ za 8h (2,34$ 9h)
-- cena vozilacena vozila 1908. 1908. –– 850$850$

1920. 1920. –– 300$ 300$ 
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ZnaZnaččajne promene u proizvodnji ajne promene u proizvodnji 
koje je Ford primenio:koje je Ford primenio:

3.3. Specijalizovane maSpecijalizovane maššineine
-- skraskraććeno vreme podeeno vreme podeššavanjaavanja
-- nefleksibilnostnefleksibilnost
-- mamaššine poređane po redosledu aktivnostiine poređane po redosledu aktivnosti
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ZnaZnaččajne promene u proizvodnji ajne promene u proizvodnji 
koje je Ford primenio:koje je Ford primenio:

4.4. Pokretna linija za montaPokretna linija za montažžuu
-- 1908. period rada jednog in1908. period rada jednog inžženjera 8,56 h enjera 8,56 h 
-- 1913. 2,3 min.1913. 2,3 min.
-- 1913. prva pokretna linija za monta1913. prva pokretna linija za montažžuu
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ZnaZnaččajne promene u proizvodnji ajne promene u proizvodnji 
koje je Ford primenio:koje je Ford primenio:

5.5. Integracija proizvodnje od sirovine do Integracija proizvodnje od sirovine do 
automobilaautomobila

-- vertikalna i vertikalna i 
horizontalna horizontalna 
integracijaintegracija
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Proizvodnja Model T FordProizvodnja Model T Ford
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Rezime Fordovog radaRezime Fordovog rada

�� Obim proizvodnje: oko 2.000.000 kom/god.Obim proizvodnje: oko 2.000.000 kom/god.
�� Trajanje ciklusa izrade od rude do automobila: 28 hTrajanje ciklusa izrade od rude do automobila: 28 h
�� Takt montaTakt montažže automobila: 24 se automobila: 24 s
�� Prodajna cena: 58 najniProdajna cena: 58 najnižžih nadnicaih nadnica
�� Sve je izgrađeno sopstvenima sredstvimaSve je izgrađeno sopstvenima sredstvima
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Henry Henry FayolFayol (1841(1841--1925)1925)

""AdministrationAdministration industrielleindustrielle et generaleet generale""
((opopššti i industrijski ti i industrijski menadmenadžžmetnmetn))

1916.1916.

14 principa 14 principa menadmenadžžmentamenta

Podela preduzePodela preduzećća na funkcijea na funkcije
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PodelaPodela preduzepreduzeććaa prema prema 
funkcijamafunkcijama
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PotrebnePotrebne sposobnostisposobnosti ššefova efova 
industrijskih preduzeindustrijskih preduzećća svih velia svih veliččinaina
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Rast preduzeRast preduzećća a -- primerprimer

Restoran
vlasnik restorana

Kuvar Kelnerica

Restoran
vlasnik restorana

Kuvari KelnericeSalate Piće Kasir Pranje sud.

Horizontalni rast
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Rast preduzeRast preduzećća a -- primerprimer

Restoran
vlasnik restorana

Glavni 
kuvar

Šef 
Sale

Kuvari KelnericeSalate Piće KasirPranje sud.

Menadžer 
restorana A

Glavni 
kuvar

Šef 
Sale

Kuvari KelnericeSalate Piće KasirPranje sud.

Menadžer 
restorana B

Glavni 
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Sale

Kuvari KelnericeSalate Piće KasirPranje sud.
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restorana

Ve
rt
ik
al
ni
 r
as
t



14.3.200714.3.2007 1717

PotrebnePotrebne sposobnostisposobnosti ššefova efova 
industrijskih preduzeindustrijskih preduzećća svih velia svih veliččinaina
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Autoritet Autoritet -- pravo na pravo na 
komandovanje i zapovedanjekomandovanje i zapovedanje

1.1. Linijski autoritet Linijski autoritet -- autoritet između nadređenog i  autoritet između nadređenog i 
podređenogpodređenog

Rukovodilac

Podređeni
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Autoritet Autoritet -- pravo na pravo na 
komandovanje i zapovedanjekomandovanje i zapovedanje

1.1. Linijski autoritet Linijski autoritet -- autoritet između nadređenog i  autoritet između nadređenog i 
podređenogpodređenog

Menadžer

Podređeni
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Autoritet Autoritet -- pravo na pravo na 
komandovanje i zapovedanjekomandovanje i zapovedanje

1.1. Linijski autoritet Linijski autoritet -- autoritet između nadređenog i  autoritet između nadređenog i 
podređenogpodređenog

Menadžer

Podređeni

Pomoćnik
menadžera
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Autoritet Autoritet -- pravo na pravo na 
komandovanje i zapovedanjekomandovanje i zapovedanje

2.2. Autoritet pomoAutoritet pomoććnog osobljanog osoblja

liliččno pomono pomoććno osobljeno osoblje

Menadžer

Radnik

Asistent
menadžeru
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Autoritet Autoritet -- pravo na pravo na 
komandovanje i zapovedanjekomandovanje i zapovedanje

2.2. Autoritet pomoAutoritet pomoććnog osobljanog osoblja

specijalizovano pomospecijalizovano pomoććno osobljeno osoblje

Menadžer

Specijalizovano 
pomoćno osoblje

Linijska jedinica
(proizvodnja, komercijala...)
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Autoritet Autoritet -- pravo na pravo na 
komandovanje i zapovedanjekomandovanje i zapovedanje

3.3. Funkcionalni autoritetFunkcionalni autoritet

Direktor

Šef 
linijske jedinice

Šef 
računovodstva

Šef 
kadrovske funkcije

Izvršilac IzvršilacIzvršilac

autoritet nad određenim aspektom radaautoritet nad određenim aspektom rada


