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Zamenljivost radnika 
 

Womack, Jones i Roos opisuju Fordove napore na specijalizaciji rada. Ford nije samo 
usavršio zamenljivost delova, već i zamenljivost radnika. Do 1915. godine, kada su 
montažne linije u Highland Parku bile potpuno instalirane i izlaz dostigao kapacitet, 
broj montažnih radnika iznosio je više od 7.000. Većina ih je skoro došla u Detroit, 
često direktno sa farmi. Mnogo je bilo i emigranata u Sjedinjene Države. Pregled iz 
1915. godine govori da su u Highland Parku radnici govorili više od 50 jezika i da su 
mnogi od njih jedva govorili engleski jezik. 


