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definisanje i izbor strategije,

osnovne faze procesa pregovaranja.

Od ostalih pitanja:

vestine za upravljanje kulturnim razlikama,

elementi TQM,

strateska analiza unutar preduzeca koje potencijale obuhvata,

sta je projekat, specijalizovane menadzment discipline koje su od ponudjenih,

proces upravljanja rizikom sta obuhvata,

jedna organizacija moze da ima koje strategije(misli se na rast, ekspanziju, diversifikaciju),
koji su izvori inovativnih mogucnosti, nivoi menadzera

1) Vrste pregovoranja,navedi i objasni (poziciono,principijalno i situaciono)
2) Definisanje misije i strateskih ciljeva(obezbedjenje kontinuiteta

funkcionisanja-egzistencija preduzeca i obezbedjenje kontinualnog nastavka efikasnog funkcionisanja-zeljeni razvoj
preduzeca).

. Pregovoranje i Vrste pregovaranja

. Definisanje misije i strateskih ciljeva

. Uvodjenje promena

. Kako podstaci motivaciju u timu

. Funkcionalne oblasti upravljanja projektom

. Osnovne faze procesa pregovaranja (objasniti svaku)
. StrateSki menadZment

. Poslovni rizik i upravljanje rizikom

O 00 N OO U1 A WIN B

. Stilovi vodenja

[EEN
o

. Komponente tgma

[uny
[N

. Timovi top menadzera

=
N

. Delfi metoda

[
w

. Problemi u timu
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. Uloge menadzera prema minzbergu (ili kako vec)
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. Sta utice na efiksanost tima
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. Sira podela upravljanja promenam

1.Planiranje (plan, podela)

2.Crtanje grafika (jedna organizaciona struktura ili organizacija prema proizvodima)
-definisanje | izbor strategije

-vrste pregovaranja

-osnovne faze procesa pregovaranja

-definisanje misije | strateskih ciljeva

-sta utice na efiksanost tima

-sira podela upravljanja promenama
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1.Fajolova podela preduzeca( 6 funkcija)

2.0snovne funkcionalne oblasti menadzmenta

3.Tipovi decentrazlizacije

4.Uloge menadzera

5.Podprocesi upravljanja rizikom

6.Metode za odabir kadrova

e,onda se ovih ne secam dalje...i ne secam se strukture koju sam imala da crtam(znam da je

bila vezana za prodaju)....i
12. navesti procese pregovaranja i objasniti

1)®dyHunoHanHe 061acTM MeHaLMeHTa
2)TunoBu aeceHTpanusaunje

3)¥Ynore meHaiepa

4)BpcTte cuctema

5)MnaHuparbe peaKkumje Ha pM3MK

6)EnemeHTn TeKyeM KoHuenTa
7)CneumjannsoBaHe MeHaLIMEHT AUCUUNINHE

8 )dajonosa nogena genatHocTu npeayseha
9)MeToae 3a oaabup Kagposa
11)OpraHu13aumnoHa CTpyKTypa npema npousBoamma
12)HaBecTu npouece nperosaparba M 06jaCHUTH

ZATVORENA

01.) Podela preduzeca u 6 funkcija po Fajolu:

- Tehnicka. komercijalna, finansijska, izvestavanje, bezbednost i upravljanje.
02.) Koje su funkcionalne oblasti menadzmenta:

- Istrazivanje i razvoj, proizvodnja, marketing, finansije, kadrovi
03.) Sta plan prodaje podrazumeva:

- Dinamika planirane prodaje

- Prodajna cena

- Planirani uslovi prodaje

04.) Decentralizacija se sastoji iz:

- Centara troskova, centara profita, centara investicija

05.) Kvantitativhe metode izbora kandidata [113 - 114]

- Ponderencije

- Visekriterijumske optimizacije

06.) Menadzer ima glavne uloge:

- Integrator, komunikator, vodja

07.) Vrste timova

- Multifunkcionalni
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- Samodefinisuci (ili samoupravni-nisam siguran koja od ta dva je bilo)
08.) Strategije planiranja rekacije na rizik:

- podnosenje, prebacivanje, smanjenje

09.) Elemneti TQM [podela sa 213. strane- ne secam se sta je ponudjeno]
10.) Specijalizovane menadzment discipline: [261. strana]

- Upravljanje znanjem

- Upravljanje rizikom

OTVORENA

11.) Nacrtati grafik organizacione strukture prema proizvodima: [strana 89]
- Grafik sa motorima, traktorima i kamionima

12.) Nabrojati i objasniti faze procesa pregovaranja: [234.-235. strana]

- Uvodni razgovori

- Definisanje predmeta pregovaranja

- Odvijanje procesa pregovaranja

- Smanjenje razlika i pravljenje kompromisa

- Postizanje dogovora

-MPEeXHO NaaHupakse (WTa rod To 3Ha4ynIo)

-HaLPTaTM YHYTPaLlkby KaZpPOBCKY OPraHU3aLMOHy CTPYKTYpY

-MPUHLMMAN KOHTUIEHLMjCKOT NPUCTYNa

-y3poum HeedUKacHOr cacTaHKa (OTBOPEHO NUTaE)

-ynpas/bakbe NOCNOBHUM CUCTEMOM ObyxBaTa

-MaTpPUYHA CTPYKTYya je KombMHaLMja Koje ABe CTPYKType

-pedburHMUNja NpojeKTa (bune cy noHyheHe HeKe gedrHUUM]e a HMjeaHa HUje BMna Kojy cam ja
Hay4m/1a-OHO CKyM Moc/I0Ba U 3ajaTtaka....6na 61a)

610 je M Nap NMTarba ca cKpunTe:

-K/bYYHU MOMEHTU PU3NKA

-KapaKTePUCTUKE AAMUMHUCTPATUBHOT yNpaB/bakba
-LUTA He CaApP*KM MNIaH NPOU3BOAHE

-Matricna organizacija je kombinacija koje dve strukture
-osnovni principi organizovanja po Fayol-u
-Upravljanje razvojem preduzeca je

-funkcionalne oblasti menadzmenta

-Operativna priprema obuhvata sledece grupe poslova
-Proces vodjenja- aktivnosti

-Tri osnovna nivoa menadzera

-tipovi pregovaranja

-stilovi vodjenja

jedno ne mogu da se setim

Otvorena:

-elementi plana prodaje
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-jedna organizaciona shema
-Upravljane poslovnim sistemom

1) Koje akcije idu pre donosenja odluke(tako nesto ):
a)lstrazivalje i studija trzista (tako nesto)

b) Nalazenje alternativnih resenja (tako nesto)

c) Postavljane kriterijuma za donosenje izbora (tako nesto)
ostale dve opcije znam da nisu

2) Menadzerske funkcije: organizovalja, rukovodjenja i upravljanja su deo kog znanja (tako nesto):
a)tehnickog znanja

b)koncepcijskog znanja

c)upravljackog znanja

d)funkcijonalnog znanja

e)znanija iz oblasti drustvenih nauka

Otvorena pitanja: Liderstvo i Strategija.
Zatvorena: Meke komponente TQM-a, osobine efikasnog tima, sta je tim, uzroci neefikasnih sastanaka, dva kljucna
oblika pregovaranja, tri kljucna faktora rizika, informaticke uloge menadzera...

upravljacki informacioni sistami

razlike izmedju upravljackog informacionog sistema i sistema za automatsku obradu podataka
-znanja koja menadzeri treba da poseduju posavremenoj teoriji i objasniti
-navedeni celnik, lider, povezivac i da se kaze u koje uloge to spada-----jedino pitanje iz

skripte da moze da mi donese 8 p

-definicija nekog pregovaranja i da kazemo koje je to pregovaranje

-definisan tip lidera i da kazemo koji je tip

-prema kom kriterijumu su podeljeni timovi------ ako neko zna nek mi kaze posto ja ni uz

knjigu pojma nemam

-karakteristike neke faze u razvoju timova i ti da kazes koja je faza u pitanju

-multifunkcionalni timovi---otvoteno pitanje

-neke osobine upravljanja projektom pa da kazes da je to upravljanje projektom

-definisan neki tip rizika i ti da kazes koji je.

Multifunkcionalni timovi i znanja koja menadzer treba da ima po savremenim teorijama, a sa prvog, sema iz organizacije
i tehnoloska priprema

-Sta je projekat
-Menadzer je osoba koja je:
a)lider

b)harizmatican
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c)veoma obrazovan
d)donosilac odluka
e)zaduzena za postizanje planiranih ciljeva organizacije....

-sta je model

-vestine za upravljanje kulturnim razlikama

-elementi TQM

-strateska analiza unutar preduzeca koje potencijale obuhvata

-sta je projekat

-proces upravljanja rizikom sta obuhvata

- jedna organizacija moze da ima koje strategije(misli se na rast, ekspanziju, diversifikaciju)
-koji su izvori inovativnih mogucnosti

- nivoi menadzera

-koje vrste menadzera postoje

Koji su osnovni nivoi menadzera?

Koje od ponudjenih NISU vestine za upravljanje u kulturnim razlikama?
Vrste timova

Sta obuhvata planiranje reakcije na rizik?

-Osnovni izvori inovativnih mogucnosti

-Upravljanje projektom

OTVORENA PITANJA:

-funkcionalne oblasti upravljanja projektom
-definisanje i izbor strategije

-osnovne faze procesa pregovaranja (objasniti)
-Vrste pregovoranja,navedi i objasni (poziciono,principijalno i situaciono)
-osnovne faze procesa pregovaranja, objasniti
-pregovaranje i vrste pregovaranja

-sta utice na efikasnost tima

-poslovni i cist rizik

Osnovni elementi TQM-a

-Faze stvaranja timova za upravljanje projektima

Otvorena:

1. Tipovi lidera i objasnjenje

2.0blici rizika i objasnjenje

Od zatvorenih, recimo:

1."Zrela" faza u formiranju tima je

2.RAzlozi neefikasnosti sastanka

3. Skup externih podataka

4. Savetodavac je uloga menadzera koja pripada - (informaticka,interpersonalna, donosioc odluka, i jos dva?)
5. Win - Win pregovaranje se jos zove i

6. Koje od navedenih su specijalizovane menadzment disipline
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7.Koji su od navedenih izvori inovativnih mogucnosti

8. Tvrde komponente TQMa od navedenih

9.dva su bila da je napisana definicija i da odredis sta je to, znam da je jedno bilo za strategiju, a drugo sa se zeznuo i
nisam napisao upravljanje projektima, a to je trebalo...

Bilo je otvoreno pitanje : Nabroj i objasni faze pregovaranje.
Multifunkcionalni timovi

Od otvorenih:

l.interni podaci(kod formiranja baza podataka)

2.alokator resursa spada u koju grupu(uloga donosioca odluka)
3.uzroci neefikasnosti timova(bila su tri tacna odgovora cini mi se)
4.definicija formanog lidera pa da se prepozna da je formalni(ponudjeni su jos tradicionalni,situacioni..)
5.odbojnost ka promenama

6.savremene menadzment discipline

7.izvori inovacija

8.meke komponente TQM

9.data definicija,da se prepozna kros kulturni menadzment

10.ne secam se

Otvorena su mi bila strategije upravljanja rizikom i stilovi vodjenja a zatvorena
tvrde komponente TQM

informatichke sposobnosti

externi izvori informacija za bazu podataka

definicija strategije ( data, pa da se prepozna od ponudjenih)

definicija upravljanja projektom-isto kao prethodno

razlozi neefikasnog sastanka

olujna faza u formiranju tima

izvori inovativnih mogucnosti

konkurentsko pregovaranja (pitanje je bilo koje se pregovaranje zasniva na principu

pobeda-porez)
specijalizovane menadzment discipline (da se prepoznaju)

09/10

1. Definicije menadzmenta(date su one naucna disciplina, grupa ljudi...) i sve treba da se zaokruzi.
2. Strateski planovi

3. Koncepti marketinga-najeftiniji proizvod privlaci kupca... lupam, nije bas tako definisano.

4. Funkcionalne oblasti menadzmenta

5. Kako se zove kad zaposleni ima jednog rukovodioca(ono kaod organizovanja)

bilo je i onih sa dodavanjem reci- definicija klasicnog pristupa

dodacu ako se setim...
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Zatvorena:

1. elementi procesa kontrole
2. inovativna org. struktura

3. delovi tehnoloskog procesa

1.studija vremena

2.dugorocni planovi
3.standardizacija

4.operativna priprema

5.meke menadzment grane(ovo je valjda sa slajdova)
6.procesi kontrole

7.procesi planiranje

8.ne secam se

otvorena:

11.projektna i objasnjenje
12.istrazivacko razvojni zadaci
13.selekcija i izbor
poluotvorena

9.0dg je raspon komandovanja

ja sam imala otvorena

- matricna org struktura

- principi organizovanja po robinsu(sa slajdova)

- koncepcije marketinga

od onih na dopounu je valjda bilo da se prepozna bihejvioristicka teorija i ili raspon

komandovanja ja mislim ili nesto slicno =)

zarvorenih se slabo secam ali

-ono struktura, sistem i jos nesto da su tvrdi men elementi

- koji pravac klasicne teorije proucava organizaciju od malih delova ka celini

- procese kontrole

-bilo je da se prepozna neka priprema u proizvodnji

- onda nesto kao "funkcionalan oblast men-ta koja bla bla.. pa je odgovor upravljanje finansijama

primer izgleda 2 kolokvijuma (jan 2010)

zaokruzivanje

1 referentna moc je..

2 faktori rizika su..

3 operativne odluke

4 raste nivo menadzerstva-raste univerzalizacija men. znanja
5 gde postoje interni i eksterni lideri

6 projekat=
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77

poluotvorena

8stratesko planiranje

9poziciono pregovaranje

otvorena

10aktivnosti u utvrdjivanju potrebe za sastankom
11faze uvodjenja promena

12tipovi lidera



